AREA RESPONSABLE

JURIDICA

CONTROL INTERNO

COORDINADORA AREA
SOCIAL

CONTROL INTERNO

GESTION DOCUMENTAL

ACTIVIDAD

OBJETIVOS PLATAFORMA ESTRATEGICA

|. Construir e implementar el Sistema Estratégico de Transporte Piblico de pasajeros SETP en Monteria.

Garantizar las acciones
juridicas necesarias que
aseguren la defensa contra
el dafio antijuridico en cada
una de las actividades de
implementacion del Sistema
Estratégico de Transporte
Publico

Atender de forma oportuna
la totalidad de las acciones
juridicas que puedan
ocasionar dafio anti
juridico en la
implementacion del
Sistema Estratégico de
Transporte Publico para la
ciudad de Monteria
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Defensa Juridica

(Numero de acciones
juridicas en contra de la
entidad atendidas por el
area / Numero de acciones
juridicas en contra de la
entidad notificadas) *
100%

100%

Atender de forma oportuna la
totalidad de las acciones
juridicas que puedan ocasionar
dafio anti juridico en la
implementacion del Sistema
Estratégico de Transporte
Publico para la ciudad de
Monteria

META CUANTITATIVA

100%

Atender de forma oportuna la
totalidad de las acciones
juridicas que puedan
ocasionar dafio anti juridico
en la implementacion del
Sistema Estratégico de
Transporte Publico para la
ciudad de Monteria

META CUANTITATIVA

100%

Atender de forma oportuna la
totalidad de las acciones juridicas
que puedan ocasionar dafio anti
juridico en la implementacion del

Sistema Estratégico de Transporte
Publico para la ciudad de Monteria

META CUANTITATIVA

100%

Ejecutar la actividades
necesarias para dar
cumplimiento a la mision
institucional en la
implementacion el Sistema
Estrategico de Transporte
Publico de Pasajeros SETP
para la ciudad de Monteria

Cumplir con la planeacion
institucional de acuerdo a
los cronogramas y planes
de trabajo de cada uno de
los procesos que
componen la entidad

Planes
Institucionales

Numero de Planes
Institucionales elaborados.

Cumplir con la planeacion
institucional de acuerdo a los
cronogramas y planes de
trabajo de cada uno de los
procesos que componen la
entidad

Cumplir con la planeacién
institucional de acuerdo a los
cronogramas y planes de
trabajo de cada uno de los
procesos que componen la
entidad

Cumplir con la planeacion
institucional de acuerdo a los

cronogramas y planes de trabajo de

cada uno de los procesos que
componen la entidad

Concluir documento Plan de
cierre de Adquisicion Predial
y Reasentamiento.

Documentar y cerrar
proceso

Plan de Cierre de
Adquisicién
Predial y
Reasentamiento
aprobado

Plan de Cierre de
Adquisicion Predial y
Reasentamiento aprobado

2, Asegurar los recursos necesarios para la implementacidn del sistema.

Seguimiento oportuno a las
actividades de los diferentes

Realizar una auditoria

INDICADOR

Programacién de

Programa de Auditoria

META CUANTITATIVA

Plan de Cierre de Adquisicion
Predial y Reasentamiento
aprobado

Realizar programa de auditoria

META CUANTITATIVA

Plan de Cierre de Adquisicion
Predial y Reasentamiento
aprobado

Realizar programa de

META CUANTITATIVA

Plan de Cierre de Adquisicion

Predial y Reasentamiento aprobado

Realizar programa de auditoria

META CUANTITATIVA

procesos que son interna por procesos Auditoria implementado. 1 intena 1 auditoria intena 1 intena 1
gestionados al interior de la
entidad
*Gestion
Reglamento de archivo y docur_nental
. *Gestion de
correspondencia :
atencion a
correspondencia
Iniciar elaboracién del Plan Plan Institucional Iniciar con la Formulacién del continuar con la Formulaciéon
Institucional de Archivo de 100% 100% 100% PINAR Elaborado e implementado 1
Plan de transferencias la Entidad. - PINAR Gestion elaborado. PINAR del PINAR
documentales Documental
Manual de atenci6n al Gesthn de
atencion a

ciudadano

correspondencia
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META CUANTITATIVA META CUANTITATIVA META META CUANTITATIVA META META CUANTITATIVA

3. Gestionar la infraestructura necesaria para la implementacidn del SETP

META

ACTIVIDAD

Manual de gestion Gestion
documental Documental

META INDICADOR

INDICADOR META CUANTITATIVA META CUANTITATIVA META CUANTITATIVA META CUANTITATIVA
Disefio y construccién de un
patio ID (Pat " . iniciar con el disefio de . (Numero de patio continuar con el disefio de continuar con el disefio de .
Perteneciente al sistema N # de Patio . X . Patios, Talleres y Parqueaderos
AREA TECNICA estratégico de transporte Patios, Talleres y construido construidos/Numero de 1 Patios, Talleres y 1 Patios, Talleres y 1 Intermedios construidos 1
publicogde pasajeroS"SETP“ Parqueaderos Intermedios patio programados)*100% Parqueaderos Intermedios Parqueaderos Intermedios
de la ciudad de Monteria.
Llevar a cabo las .
adquisiciones planeadas en (Numero de procesos
q P Cumplir con la totalidad del . contractuales realizados / Cumplir con la totalidad del Cumplir con la totalidad del . N
el Plan Anual de Plan Anual de Cumplimiento de Numero de procesos Plan Anual de Adquisiciones Plan Anual de Adquisiciones Cumplir con la totalidad del Plan
EQUIPO DE CONTRATACION | Adquisiciones de acuerdo a . Adquisiciones proc 100% QU . 100% QU . 100% Anual de Adquisiciones propuesto 100%
las necesidades del Adquisiciones propuesto Planeadas contractuales planificados propuesto para la vigencia propuesto para la vigencia para la vigencia 2023
Proyecto para la vigencia para la vigencia 2020 en el Plan Anual de 2021 2022
ﬁchI P 9 Adquisiciones) * 100%
# de metros (Numero de metros
cuadrados
Sendf;z:tfj:;osnales cuzcrj]:ja:noessde construidos/Numero de 1939,104 f::sdtzit:jsozeatonales 0 Send:;gztfj:;c;nales 0 Senderos peatonales construidos 0
construidos metros cuadrados
programados)*100%
Construccion del pavimento
rigido, andenes y espacio
publico perteneciente al .
. - " (Numero de kilometros
AREATECNICA sistema estra’tegmo de Vias urbanas para SETP # lfllometros de construidos/Numero de Vias urbanas para SETP Vias urbanas para SETP Vias urbanas para SETP
transporte publico de . X vias urbanas . 0,11 . X 0,11 . . 0,11 . X 0,11
N " o intervenidas . . kilometro intervenidas intervenidas intervenidas
pasajeros "SETP" de la intervenidas 10
ciudad de Monteria programados)*100%
(Numero de kilometros
Kilémetros de ciclo rutas | # de km de ciclo | construidos/Numero de 0565 Kilémetros de ciclo rutas 0 Kilémetros de ciclo rutas 0 Kilémetros de ciclo rutas 0
construidas rutas construidas kilometro ’ construidas construidas construidas
programados)*100%
"construccion del centro
integrado de servicio al
ciudadano, movilidad,
seguridad y emergencia
(id:pd-5) perteneciente al # de centros (Numero de Centros
sistema estratégico de 1 centros Integrado de integrados de integrados Centro Integrado de Servicio al Centro Integrado de Servicio Centro Integrado de Servicio al
AREA TECNICA transporte publico de Servicio al Ciudadano gre construidos/Numero de 1,00 N 9 - 1 . 9 - 1 N 9 - 1
N W o . servicios al Ciudadano en servicio al Ciudadano en servicio Ciudadano en servicio
pasajeros “SETP” de la Construido ciudadano Centros Integrados
ciudad de Monteria y la programados)*100%
adecuacion de fachada del
edificio donde funciona la
secretaria de transito
municipal.”




ACTIVIDAD
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META CUANTITATIVA

META CUANTITATIVA

META CUANTITATIVA

JURIDICA

AREA TECNICA

JURIDICA

Realizar las gestiones
juridicas necesarias para
adquirir los predios
requeridos para la
construccion e
implementacion del Sistema
Estratégico de Transporte
Publico para la ciudad de
Monteria

Atender la totalidad de
notificaciones de
adquisicion de predios
requeridos para la
implementacién del SETP
en la ciudad de Monteria

Gestion de
Predios

(Numero de predios con
gestion juridica para
adquisicién / Numero de
predios notificados para
adquisicion) * 100%

100%

Atender la totalidad de
predios requeridos para la

ciudad de Monteria

4, Generar en el transporte piblico monteriano una movilidad adecuada, eficiente, dgil y sequra

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

INTELIGENTE DE TRANSPORTE -
TECNOLOGIA PARA MANEJO Y
CONTROL DE FLOTA Y RECAUDO.

Realizar acciones para la
formulacién de un Sistema de
Control SETPC y Sefialetica

INDICADOR

(Numero de sistema
implementado / Numero de
sistema programado )*100%

META CUANTITATIVA

continuar con acciones para la
realizacion de un Sistema de Control
SETPC y Sefialetica

3, Realizar toda la gestidn social para la construccidn de obras y puesta en marcha del sistema

Promover la conformacién
de veedurias ciudadanas
para las obras de
infraestructura que se
realicen en la ciudad de
Monteria para la
implementacion del SETP

Realizar invitacion a
conformar veedurias
dentro de cada proceso
contractual de
infraestructura

INDICADOR

Promocién de
Veedurias

(Numero de procesos
contractuales de
infraestructura con
invitacion a conformacion
de veedurias / Numero
procesos contractuales de
infraestructura realizados)
*100%

META CUANTITATIVA

100%

Realizar invitacion a conformar
veedurias dentro de cada
proceso contractual de
infraestructura

notificaciones de adquisicion de

implementacion del SETP en la

100%

META CUANTITATIVA

META CUANTITATIVA

100%

Atender la totalidad de
notificaciones de adquisicion
de predios requeridos para la
implementacion del SETP en

la ciudad de Monteria

continuar con acciones para la

realizacion de un Sistema de Control

SETPCy Sefialetica

Realizar invitacion a
conformar veedurias dentro
de cada proceso contractual

de infraestructura

100%

META CUANTITATIVA

META CUANTITATIVA

100%

Atender la totalidad de
notificaciones de adquisicion de
predios requeridos para la
implementacion del SETP en la
ciudad de Monteria

continuar con acciones para la realizacién
de un Sistema de Control SETPC y
Sefialetica

Realizar invitacion a conformar
veedurias dentro de cada proceso
contractual de infraestructura

100%

META CUANTITATIVA

META CUANTITATIVA

100%

AREA SOCIAL

Elaborar estrategia y realizar
campafias pedagdgicas y de
sensibilizacién, dirigidas a
usuarios y pontenciales
usuarios del transporte
publico colectivo, lo mismo
que a los diferentes actores
de la movilidad con el fin de
promver la apropiacion y
cuidado de los espacios,
mobiliario y servicios del
SETP.

Fomentar el civismo y el
sentido de pertenencia de
los monterianos hacia los

bienes y servicios
colectivos

Cronograma de
campanias de
sensibilizacién y
cultura ciudadana

No. de actividades
realizadas/No. actividades
proyectadas

100%

Fomentar el civismo y el
sentido de pertenencia de los
monterianos hacia los bienes y
servicios colectivos

100%

Fomentar el civismo y el
sentido de pertenencia de los
monterianos hacia los bienes

y servicios colectivos

100%

Fomentar el civismo y el sentido de
pertenencia de los monterianos
hacia los bienes y servicios
colectivos

100%




ACTIVIDAD
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META CUANTITATIVA

META CUANTITATIVA

META CUANTITATIVA

Acompafiar a la Alcaldia de
Monteria en el proceso de

Mitigar impactos socio

e _ HETR CHARTTETA

Estrategias implementadas
para mitigar el impacto

implementacion de estrategias

implementacion de estrategias

implementacion de estrategias para

BN econdmicos a personas Impacto de y - ara Mitigar impactos socio ara Mitigar impactos socio Mitigar impactos socio econémicos
AREA SOCIAL reubicacion de vendedores p P o socio econémicos a 1 p . 94 P 1 P . g. P 1 N P 1
. afectadas por obras del Reubicacion econdmicos a personas econdmicos a personas a personas afectadas por obras del
informales censados en los SETP personas afectadas por afectadas por obras del SETP afectadas por obras del SETP SETP
corredores viales del SETP. obras del SETP P p
Elaboracion documento de Documentar y cerrar Plan de 1 documento de cierre
AREA SOCIAL cierre del Plan de Ocupantes roces)c; Ocupantes de 1 Documentar y cerrar proceso 0 Documentar y cerrar proceso 1 Documentar y cerrar proceso 1
del Espacio Publico P Espacio Publico
Operacion del SETP.
Realizar actividades de
socializacion de la
operacion, servicios y relizar soclializaciones . N N N N . N
N L Estregias de . relizar soclializaciones sobre el relizar soclializaciones sobre relizar soclializaciones sobre el
beneficios del SETP en sobre el inicio de la - L No de Estrategias de S . S . S o
AREA SOCIAL o . L . informacion . . 2 inicio de la operacion y los 2 el inicio de la operacion y los 2 inicio de la operacién y los 2
instituciones educativas, operacion y los beneficios s socialzacion fomuladas. N . "
- socializadas. beneficios del uso del SETP beneficios del uso del SETP beneficios del uso del SETP
empresas comerciales y de del uso del SETP
servicios, comunidades y
entidades publicas de la
ciudad
b. As li d | idd I izacid
. ASegurar el ingreso de personal iooneo en ia organizacion.
INDICADOR META CUANTITATIVA META CUANTITATIVA META CUANTITATIVA META CUANTITATIVA
Acompafiamiento al equipo
técnico y ambiental en Garantizar la aplicacion del . Garantizar la aplicacion del Garantizar la aplicacion del . s
s . L. A, (NUmero componentes de L. . - . Garantizar la aplicacion del
aplicacion y seguimiento del | componente de gestion Aplicacion del a gestién social aplicados componente de gestion social componente de gestion social componente de gestion social
AREA SOCIAL componente B del Plan de | social durante el desarrollo| componente de 9 P 100% durante el desarrollo de las 100% durante el desarrollo de las 100% P g 100%

CONTROL INTERNO

Manejo Ambiental en las
obras que se ejecutan para
el SETP

de las obras de
infraestructura del SETP

gestion social

/ No de proyectos
ejecutados) * 100%

7. Asegurar el mantenimiento y mejoramiento continuo del SETP

Implementacion de las
actividades necesarias para
llevar a cabo el MIPG
(Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion)

Realizar acciones
encamindas para dar
cumplimento al MIPG

INDICADOR

MIPG
implementadas.

Realizar acciones para la
implementacién MIPG

META CUANTITATIVA

obras de infraestructura del
SETP

Cotinuar con las acciones para
la implementacion MIPG

META CUANTITATIVA

obras de infraestructura del
SETP

Cotinuar con las acciones
para la implementacién MIPG

META CUANTITATIVA

durante el desarrollo de las obras
de infraestructura del SETP

Implementacion del MIPG en la
Entidad.

META CUANTITATIVA




ACTIVIDAD

META CUANTITATIVA
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META CUANTITATIVA

META CUANTITATIVA

Realizar actividades
necesarias para el
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Numero Sistema de

ADMINISTRATIVA Y seguimiento de las Actualizar el Sistema de | Cumplimiento de Control de Inventario 1 Sistema de Control de 100% Sistema de Control de 100% Sistema de Control de Inventario 100%
FINANCIERA asignaciones y estados de Control de Inventario Indicadores implementado Inventario implementado. ° Inventario implementado. © implementado. °
los equipos y herramientas P :
de la entidad
Coordinar activdades que (Numero de Planes de
permitan la ejecucion y X . " mejoramiento ) . " X . " ) . "
CONTROL INTERNO control del Plan de Ejecucion y Segumiiento Plan de cerrados/Numero Planes 1 Ejecucucion y Segumiiento del 1 Ejecucucion y Segumiiento del 1 Ejecucucion y Segumiiento del Plan 1

Mejoramiento de Monteria
Ciudad Amable S.A.S.

del Plan de Mejoramiento

Mejoramiento

de mejoramiento
abierto)*100%

Plan de Mejoramiento

8. Mantener una via de comunicacidn transparente frente a la comunidad y a los entes de control

Comunicar a los diferentes
grupos de intereses la

INDICADOR

Comunicacion

Numero de Boletines de

META CUANTITATIVA

Comunicar a los diferentes
grupos de intereses la

META CUANTITATIVA

Plan de Mejoramiento

Comunicar a los diferentes
grupos de intereses la

META CUANTITATIVA

de Mejoramiento

Comunicar a los diferentes grupos
de intereses la informacion que

META CUANTITATIVA

Comynicar de forma activa, | informacion que genere la efectiva prensa comunicados 5 informacion que genere la 5 informacion que genere la 5 enere la implementacion del SEPT 5
_afectlva y transparente la implementacion del SEPT efectivamente implementacion del SEPT en la implementacion del SEPT en 9 enla CiFl).ldad de Monteria
COMUNICACIONES informacion de interes que en la ciudad de Monteria ciudad de Monteria la ciudad de Monteria
genere la implementacion
del SETP en la ciudad de
Monteria Mantener los canales de L . Mantener los canales de Mantener los canales de Mantener los canales de atencién
- . Comunicacion Numero de canales de - . i . - y
atencion de doble via X L ! 1 atencion de doble via 1 atencion de doble via 1 de doble via disponibles para su 1
N - efectiva comunicacion activos N - . ©
disponibles para su uso. disponibles para su uso. disponibles para su uso. uso.
Elaboracién de material Doce (12) elementos
COMUNICACIONES ped_agoglco para redes disefiados y publicados al Disefios Numero _de disefios 12 _ Poce (12) elgmentos . 12 ) ~IZ)oce (12) el_ementos . 12 Doce (12) elgmentos d|~senados y 12
sociales. (Facebook, Twtter afio publicados disefiados y publicados al afio disefiados y publicados al afio publicados al afio
e Instagram)
Mantener una gestion
cont:f:;;:lzgsigf\p:;elzge 1| iniiar con Ia elaboracion Anti Corrupcion Elaboracién del Plan Elaboracién del Plan Elaboracién del Plan Anticorrupcion
CONTROL INTERNO " del Plan Anticorrupcién y P Plan Elaborado. 1 Anticorrupcién y Atencién Al 1 Anticorrupcién y Atencién Al 1 I . P 1
diferentes procesos que se i : Contractual . . y Atencién Al ciudadano.
Atencién Al ciudadano. ciudadano. ciudadano.
lleven a cabo durante la
vigencia
Mantener la transparencia (Numero de procesos
activa en la publicacion de la | Publicar la totalidad de los Transparencia contractuales publicados Publicar la totalidad de los Publicar la totalidad de los Publicar Ia totalidad de los procesos
JURIDICA informacion contractual procesos contractuales en Contpr’actual en SECOP / Numero de 100% procesos contractuales en el 100% procesos contractuales en el 100% contractuales en el portal ZECOP 100%
realizada en Monteria el portal SECOP procesos contractiales portal SECOP portal SECOP p
Ciudad Amable S.A.S. realizados) * 100%
Atencion y seguimiento a las | Gestionar en su totalidad (Numero de las PQR-D Gestionar en su totalidad las Gestionar en su totalidad las " .
PQR-D que se presenten las PQR-D de conformidad . atendidas / Numero total PQR-D de conformidad con los PQR-D de conformidad con Gestionar en .Su lotalidad las PQR_D
AREA SOCIAL Atencién a PQR 100% 100% 100% de conformidad con los términos 100%

durante la implementacién
del SETP.

con los términos
establecidos en la Ley.

de las PQR-D
presentadas) * 100%

términos establecidos en la
Ley.

los términos establecidos en
la Ley.

establecidos en la Ley.




